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Свака одрасла особа има право да учествује у 
доношењу одлука о свом животу.

Неким људима је потребна подршка када доносе 
важне одлуке.

У Србији некада људи добију старатеља.

Старатељ помаже у одлукама или одлучује о неким 
важним стварима у животу штићеника.

Штићеник је дете или човек који има старатеља.

Старатељство може да буде:
• привремено
• или дуготрајно

У овој брошури објаснићемо:
• шта је пословна способност
• шта је старатељство
• када се поставља привремени старатељ
• која права имаш у овом поступку
• где можеш да тражиш помоћ и заштиту

Овај текст је написан једноставним језиком.

УВОД
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ПОСЛОВНА СПОСОБНОСТ
ШТА ЈЕ ПОСЛОВНА СПОСОБНОСТ
Пословна способност значи да човек може сам да доноси 
одлуке о свом животу.

То значи да може:
• да одлучи где и са ким жели да живи

• да одлучи како ће трошити свој новац

• да потписује уговоре

• да одлучи да ли жели да ради
• да одлучи о свом лечењу
• да се ожени или уда
• да буде старатељ својој деци уколико их има

У Србији особа са 18 година постаје пунолетна.

То значи да има пословну способност и може сама да доноси 
одлуке о свом животу.

ШТА КАЖЕ КОНВЕНЦИЈА
Конвенција Уједињених нација о правима особа са 
инвалидитетом каже да свака особа има право на пословну 
способност и да сама доноси одлуке о свом животу.

Такође каже да људи имају право да добију подршку да би 
доносили одлуке, уместо да други одлучују уместо њих.
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ПОСЛОВНА СПОСОБНОСТ
У Конвенцији се наглашава да је важно:
• да човек учествује у одлукама
• да се поштују његове жеље
• �да подршка помаже човеку да доноси одлуке, а не да други 

одлучују уместо њега.

ВАЖНО ЗА СВЕ КОЈИ ПРУЖАЈУ ПОДРШКУ

Особе са инвалидитетом имају иста људска права као 
и сви други људи.

Свака особа има право:
• на достојанство
• на поштовање
• да каже шта жели
• да учествује у одлукама које се односе на њен живот

Неким људима је потребна подршка када доносе 
важне одлуке.

Важно је:
• слушати особу

• поштовати њене жеље

• �пружити подршку на начин који јој помаже да 
учествује у одлучивању.
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ПОСЛОВНА СПОСОБНОСТ
ШТА КАЖЕ ЗАКОН У СРБИЈИ
У Србији постоји закон који омогућава да суд у неким 
случајевима донесе одлуку о лишењу пословне способности.

Човек може да буде:
• потпуно лишен пословне способности
• делимично лишен пословне способности

После такве одлуке тај човек добија старатеља.

Ако је човек потпуно лишен пословне способности, старатељ 
одлучује о свим важним стварима у његовом животу.

Ако је човек делимично лишен пословне способности, старатељ
одлучује само о неким важним стварима.
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СТАРАТЕЉСТВО
ШТА ЈЕ СТАРАТЕЉСТВО
Старатељство значи да друга особа одлучује о важним стварима 
у животу човека.

Та особа се зове старатељ.

Особа која је под старатељством зове се штићеник.

Одлуку о стављању под старатељство доноси центар 
за социјални рад.

У Србији постоје:

1. Старатељство над дететом
Када дете нема родитеље или родитељи не могу да се брину о 
њему.

2. Старатељство над одраслом особом којој је одузета 
пословна способност
Када суд одлучи да одрасла особа не може сама да доноси 
важне одлуке.

3. Привремено старатељство
Када центар за социјални рад одлучи да је штићенику потребан
привремени старатељ, који ће доносити одлуке уместо њега.

Привремено старатељство није исто што и лишење пословне
способности.
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СТАРАТЕЉСТВО
О привременом старатељству одлучује центар за социјални рад.
О лишењу пословне способности одлучује суд.

КО МОЖЕ ДА БУДЕ СТАРАТЕЉ?
Старатељ може да буде родитељ, брат, сестра или нека друга 
блиска особа.

Старатељ може да буде и комшија, пријатељ, кум.

Понекад нема никога из породице или окружења ко може да 
буде старатељ.

Тада центар за социјални рад може да постави свог запосленог 
за старатеља.

Старатељ мора:
• да познаје штићеника,
• да зна штићеникове потребе,
• да зна штићеникова права,
• да зна шта штићеник воли да ради,
• да зна шта штићеник не воли да ради,
• да зна шта је штићенику потребно.

Старатељ треба да се добро слаже са штићеником.
Старатељ је особа која је пристала да буде старатељ.
Старатељ мора да буде способан да доноси одлуке.
Старатељ не сме да буде особа која је насилна и агресивна.
Старатељ не сме да има проблем са злоупотребом алкохола 
или дрога.
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СТАРАТЕЉСТВО
ПОКРЕТАЊЕ ПОСТУПКА ЗА ПРИВРЕМЕНО СТАРАТЕЉСТВО
Поступак се покреће у центру за социјални рад, у месту у којем 
особа којој се поставља привремени старатељ живи.

Поступак може да покрене:
1. Центар за социјални рад када сазна да је некоме хитно 
потребна заштита.

На пример, информације могу да стигну од полиције, суда, 
лекара или других људи.

2. Чланови породице или људи који помажу и брину о тој 
особи.

КАДА СЕ ПОСТАВЉА ПРИВРЕМЕНИ СТАРАТЕЉ

1. Током поступка за лишење пословне способности
Поступак лишења пословне способности могу да покрену:
• чланови породице 
• центар за социјални рад
• суд

Када се покрене поступак за лишење пословне способности, 
поставља се привремени старатељ особи о чијој се пословној 
способности одлучује.

Привремени старатељ треба да штити права и интересе особе о 
чијој се пословној способности одлучује.
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СТАРАТЕЉСТВО
То значи да привремени старатељ:
• �учествује у поступку и помаже да особа о чијој се пословној 

способности одлучује буде заступљена

• �објашњава шта особа о чијој се пословној способности 
одлучује може сама, а у чему јој је потребна подршка

• �прати да ли се поступак води правилно и у интересу особе о 
чијој се пословној способности одлучује

• �помаже да се чују жеље и ставови особе о чијој се пословној 
способности одлучује у поступку

• �може да уложи приговор или жалбу ако сматра да су права 
особе о чијој се пословној способности одлучује угрожена

Привремени старатељ не одлучује о томе да ли ће неко бити 
лишен пословне способности.
Ту одлуку доноси суд.

2. Привремени старатељ и смештај у установу
У неким ситуацијама привремени старатељ може да одлучи о
смештају особе у дом или у здравствену установу.

Важно је знати да сваки човек има право:
• да зна зашто иде у дом
• да се сложи са смештајем у дом
• да се жали на одлуку о смештају
• да се жали на одлуку о томе каква услуга му се пружа у дому

У пракси је важно да се сваки случај процењује појединачно и 
да се поштују права особе.
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СТАРАТЕЉСТВО
3. Други случајеви када се може поставити 
привремени старатељ

Привремени старатељ може да се постави и:
• особи чије боравиште није познато
• особи која нема никога ко може да је заступа
• �особи која сама тражи да јој се постави привремени 

старатељ
• �у случају такозваног сукоба интереса, поставља се 

колизијски старатељ.

Ако желите да знате више о овим ситуацијама, 
информације можете добити у центру за социјални рад.

ПОДНОШЕЊЕ ЗАХТЕВА ЗА ПРИВРЕМЕНО СТАРАТЕЉСТВО
Захтев се подноси центру за социјални рад.

Уз захтев се достављају и следећа документа:

За особу којој се поставља старатељ:
• лична карта и извод из матичне књиге рођених
• �медицинска документација (на пример: извештаји лекара, 

психијатра, психолога и отпусне листе)
• �подаци о новцу или имовини (на пример: новац у банци, стан 

или друге вредне ствари).

Ово је потребно само ако старатељ треба да помаже око новца 
или ствари.
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За особу која би могла да буде старатељ:
• лична карта и извод из матичне књиге рођених
• �уверење да није лишена родитељског права и пословне 

способности.
Ово уверење издаје суд.

• �уверење да се не води кривични поступак и извод из казнене 
евиденције.

Ово уверење издаје полиција.

ПРОЦЕНА
Центар за социјални рад процењује да ли особа може да буде
старатељ.

У процени учествују стручњаци (социјални радник, психолог, 
правник).

Они разговарају са особом и, по потреби, могу да посете стан 
или кућу где особа живи.

ДОНОШЕЊЕ ОДЛУКЕ О СТАРАТЕЉСТВУ
Ако особа испуњава услове, центар за социјални рад доноси 
одлуку о постављању привременог старатеља.

У одлуци пише:
• које послове старатељ може да ради
• �за шта је тачно одговоран (на пример: сагласност за лечење и 

узимање лекова, смештај у установу, заступање, одлуке у вези 
са новцем)

• колико дуго траје привремено старатељство или када престаје
Ова одлука се примењује одмах.

СТАРАТЕЉСТВО
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СТАРАТЕЉСТВО
АКО СИ ТИ ОСОБА КОЈОЈ СЕ ПОСТАВЉА СТАРАТЕЉ, КОЈА 
СУ ТВОЈА ПРАВА
Ако ти се поставља старатељ, важно је да знаш да имаш права.

Имаш право:
• да знаш да се води поступак који се односи на тебе
• да добијеш информације које можеш да разумеш
• да учествујеш у поступку
• да кажеш своје мишљење
• да предложиш особу којој верујеш да ти буде старатељ

Имаш право и да:
• знаш ко је постављен за твог старатеља
• знаш шта старатељ може да ради
• постављаш питања
• тражиш помоћ и заштиту

Ако мислиш да твоја права нису поштована, можеш да се 
обратиш:
• центру за социјални рад
• суду
• �организацијама за људска права (на пример: MDRI-S, YUCOM, 

Београдски центар за људска права)
• организацијама особа са инвалидитетом
• �институцијама које штите права грађана (на пример: 

Заштитник грађана, Повереник за заштиту равноправности)
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ПОРУКА РОДИТЕЉИМА И ПОРОДИЦАМА
Многи родитељи желе да заштите своје дете када постане 
одрасло.

Родитељи често брину:
• како ће њихово дете живети
• да ли ће неко искористити или преварити њихово дете
• како ће дете доносити важне одлуке.

Многи људи верују да је старатељство најбоље решење.

Људи са инвалидитетом често кажу да имају мање контроле над
својим животом када имају старатеља.

Неки кажу да су имали осећај да их други посматрају као децу,  
а не као одрасле људе.

Други кажу да их нико није питао шта они желе.

Дешава се и да особе под старатељством буду изложене
злоупотребама

На пример:
• да други људи одлучују о њиховом новцу без њиховог знања
• да им се брани да доносе свакодневне одлуке
• �да не могу лако да промене старатеља чак и када нису 

задовољне.

Особама са инвалидитетом, али и другим људима који су 
стари, нису довољно образовани или су деца, често је потребна 
подршка.

СТАРАТЕЉСТВО
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Али подршка не треба да значи да други људи преузму потпуну
контролу над њиховим животом.

Због тога многи родитељи данас размишљају о другачијим 
облицима подршке.

На пример:
• како помоћи особи да разуме информације
• како заједно доносити одлуке
• како пружити подршку без одузимања права.

Најважније је да особа осећа да је поштована, саслушана и 
укључена у одлуке које се односе на њен живот.

СТАРАТЕЉСТВО
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